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CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL

Alcance
CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA S.L.L., fue fundada en el afio 2001, con la creacion de la sociedad CENTRO DE

FORMACION EMPRESARIAL AURA S.L.L. con sede social en la calle Paseo de Tomas Morales n° 8, 2 @ Planta de la ciudad de Las
Palmas de Gran Canaria. Siendo su alcance el siguiente:

Alcance: Formacion No Reglada; formacion de certificados de profesionalidad; formacion profesional para el mepleo de
oferta para trabajadores desempleados y ocupados; formacion profesional para el empleo de demanda; acciones formativas
a empresas; formacion privada.

CNAE: 85.32

El periodo de esta declaracién comprende desde Agosto 2013 hasta Julio 2014.

Desde sus inicios, CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA S.L.L., tuvo como objetivos prioritarios y a ellos orient6 sus
actividades: el desarrollo de la formacion de trabajadores ocupados y desocupados principalmente, los primeros para su
perfeccionamiento y mejora en sus perspectivas de empleo, y para los segundos, los desocupados, para su reinsercion laboral a
todos los niveles de posible ocupacion, sin menoscabo de las actuaciones que en materia de ensefianza no reglada se llevan a cabo
a los colectivos de nifios, jovenes y adultos, de cualquier nivel educativo CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA S.L.L.
es centro de referencia y lider en la isla de Gran Canaria de algunas de sus acciones formativas relacionadas con la economia social.

La finalidad de nuestros Cursos, ha sido la iniciacion, actualizacion, preparacion, perfeccionamiento y reciclaje profesional, y la
preparacion de planes de estudios a medida de las necesidades de las empresas y entidades que los requieran. A lo largo de su
trayectoria, con una experiencia de mas de 12 afios impartiendo formacion, ha contado con una alta respuesta y una positiva
valoracién por parte de los alumnos.

La asistencia y seguimiento de mas de 3.300 participantes en méas de 300 acciones formativas, avalan y certifican la gran acogida y
aceptacion social de la labor que en materia de formacion en ensefianza no reglada, lleva realizando nuestra Entidad.

Los programas de formacion ocupacional objeto de verificacion de CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA S.L.L. se
refleja el siguiente cuadro de actuacion. Donde se detallan los diferentes servicios formativos que se prestan, su tipologia y los
clientes ylo usuarios a los que da cobertura:

Clases de recuperacion ylo| »  Administracion y gestion de empresas.
. apoyo  Educacion  basica, | Publico en general »  Cursos profesionales homologados.
Privada Bachiller y Universitaria __ »  Gestion medioambiental.
Cursos privados Publico en general »  Atencion socio - sanitaria.
Empresas Trabajadores »  Animacin sociocultural
Instituciones Privadas Publico en general » Ventas
Trabajadores » Marketing apligado.
SCE desempleados  ylo| > Ecomomiasocial
ocupados > Desgrrol]p y admln_lstraclon local.
Fundacion Tripartita para la | Trabajadores > Legislacion y relaciones laborales
Formacion en el Empleo ocupados » Disefografico.
FUnCionarnos > Il;phcacmnes informéticas.
: » Idiomas.
Publica Entidades piblicas I(?}tf;c;;g:}lg;tlvos » Promocion de la innovacion, calidad y sociedad de la
Mujeres informacion
» Hosteleria y turismo.
Funcionarios » Salud laboral y Prevencion de riesgos
» Trasporte sanitario
Otras Instituciones Publicas Pablico en general » Temario de oposiciones
» Apoyo a los ciclos formativos reglados medios y superior
asi como Universitaria
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CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL

La Declaracion Medioambiental en la Organizacion

La declaracion incluye todos los contenidos que dicta el Reglamento 1221/2009, de 25/11/2009, Relativo a la participacion voluntaria
de organizaciones en un Sistema Comunitario de Gestion y Auditoria Medioambientales (EMAS), y por el que se derogan el
Reglamento (CE) n°® 761/2001 y las Decisiones 2001/681/CE y 2006/193/CE de la Comision. (DOCE n° L 342, de 22/12/2009). Este
documento hace las veces de memoria medioambiental.

La declaracion medioambiental es validada por el verificador medioambiental Lloyd’s Register Quality Assurance Espaiia, S.L. y sera
presentada a la Consejeria de Medioambiente de la Comunidad Canaria.

El objeto de la declaracion medioambiental es facilitar al ptblico y a ofras partes interesadas informacion medioambiental respecto al
impacto y el comportamiento en materia de medio ambiente en el marco de la organizacion y su compromiso con la mejora continua
en materia medioambiental, extendiéndose a todas las actividades y sedes del CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA
S.L.L. que comprenden el periodo desde Agosto 2013 hasta Julio 2014.

Nuestras instalaciones formativas estan situadas en:

-Sede formativa 1 ubicada en c/ Ingeniero Bosch y Sintes, n° 6, C.P: 35003 Teléfono: 928384776
-Sede formativa 2 ubicada en c/ Lepanto, 59 — Esquina Luchana, 20 C.P: 35010 Teléfono: 928492540
LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

Disponemos de aproximadamente 670 m2, repartidos en 2 establecimientos con la siguiente distribucién:

1%) Bosch y Sintes - Sede situada en la calle Ingeniero José Bosch y Sintes, n° 6, del municipio de Las Palmas de Gran
Canaria. Dispone de la siguiente dotacion:

v 1 Aulas tedricas homologadas por el Gobierno de Canarias Servicio canario de Empleo
3 Aulas de Informética, equipadas y también homologadas

1 Aula-taller 125 m2 equipada y también homologada

Direccion y despachos

Secretaria y recepcion

Sala de profesores

Archivo

Biblioteca

AN N N N Y N N N

Almacenes

<

Aseos (4) de los cuales 2 adaptados.

2%) Guanarteme - Sede situada en la ¢/ Lepanto, 59 — Esquina Luchana, 20 del Municipio de Las Palmas de Gran Canaria.
Dispone de la siguiente dotacion:

]
v 1 Aulas tedricas homologadas por el Gobierno de Canarias T
- . o - , '
1 Aulas de Informaética, equipadas y también homologadas 3 Lioyd's Register
Direccion y despachos ol |RQA
Secretaria y recepcion Lloyd's Register Quality Assurance Espaiia, S.L.

Sala de profesores

24 SEP 201

Archivo

AN N N

Aseos (2) de los cuales 1 adaptado.
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CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL

Organigrama

UR

CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL

l Direccién

Comité de calidad y
Medio ambiente

Lloyd's Registar Qualit)fZ\lfu&E(E EZ‘M& 51

(1) Responsable (2) Responsable (g)eg?;?gzs:;:zg:
Formativo (2) (3) economico 6)
(4) Coordinacion Financiero (1) (3)

(6) Gestores de
Formacion
Administrativos

(7) Serviciode
Limpieza
Mantenimiento

Presentacion del Sistema de Gestion Ambiental

Politica Medioambiental de la Organizacién

Consciente de la importancia de mantener un desarrollo sostenible, y asumidos sus principios, CENTRO DE FORMACION
EMPRESARIAL AURA S.L.L., desarrolla un Sistema de Gestion Ambiental que intenta prevenir los impactos sobre el entorno de sus
actividades e instalaciones, segln los estandares ISO 14001:2004 y Reglamento EMAS.

Entre los requisitos necesarios para que el Sistema de Gestion Ambiental se encuentre en conformidad con los estandares citados,
figura la Politica Ambiental que es la declaracién, por parte de la organizacion, de las intenciones y principios en relacién con su
comportamiento medioambiental general, que proporciona un marco para su actuacion y para el establecimiento de sus objetivos y
metas ambientales.

La politica de CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA S.L.L, sera secundada por los siguientes compromisos
generales:

- El compromiso con la mejora continua

- El compromiso con la conformidad reglamentaria

- El compromiso con la prevencion de la contaminacion

Asumidos dichos compromisos, se desarrollaran mediante acciones ambientales definidas en esta Politica que son como sigue:

Se viene desarrollando un Programa de objetivos y metas ambientales en el que se priorizaran todos los aspectos ambientales
significativos y se tomara en cuenta las necesidades de las partes interesadas (alumnos, clientes, personal comunidad vecinal y
entorno limitrofe entre otros). Dicho programa seré supervisado por la responsable de Gestion Ambiental, revisada por la Direccion
cada afio, ademés de ver su evolucion a intervalos de tres afios, que a su vez deberan ser objetivos y abiertos a las partes afectadas,
con el compromiso de sensibilizar al personal y alumnos de los centros dependientes.
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CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL

-CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA S.L.L quieren conseguir que sus procesos y procedimientos de formacion

originen un minimo impacto medioambiental, para ello previene, controla y minimiza los efectos medioambientales que su actividad
genera en el entorno y estudia y perfecciona constantemente, nuevos métodos para reducir el consumo de materias primas, la
energia requerida para elaborar sus servicios.

-CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA S.L.L quiere conseguir el mayor nivel de excelencia en todas sus

actividades que tiene por objeto:

»

»

»

»

Proteger el Medio Ambiente mediante el uso de técnicas de prevencion en aquellas actividades que originen contaminantes
Promover y usar técnicas que mejoren las actividades relacionadas con el Medio Ambiente.
Utilizar los planes de emergencia, midiendo su eficacia mediante simulacros, si se considera necesario.

Comprobar y mejorar los sistemas de control establecidos para aumentar el grado de fiabilidad de nuestra actuacion
medioambiental.

Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas medioambientales.
Realizar servicios seguros para sus empleados y que a su vez resulten seguros para sus alumnos y entorno.

Planificar sus procesos para optimizar el consumo de materias primas y energia necesaria, concienciando a los alumnos
para la minimizacion de los residuos generados en la medida de lo posible y la utilizacion del transporte colectivo para reducir
al maximo las emisiones atmosféricas (externas).

CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA S.L.L exige el cumplimiento de la politica medioambiental a todo el
personal y a aquellos proveedores de materias primas y servicios que incidan directamente en las actividades de la empresa.

CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA S.L.L quiere implicar a todos sus empleados en la en la mejora continua
del comportamiento medioambiental de la organizacion, mediante la participacion responsable desde la implantacion,
mantenimiento y evaluacion del Sistema de Gestion Medioambiental.

Promover la cultura medioambiental en el alumnado.

Peridicamente CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA S.L.L informan a sus empleados, clientes, proveedores y

entorno de sus logros medioambientales asi como de sus compromisos medioambientales
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CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL

Ubicacién de los centros formativos dependientes del CENTRO DE DE FORMACION
EMPRESARIAL AURA

CENTRO DE BOSCH Y SINTES
Calle del Ingeniero Bosch y Sintes, 6,
35003 Las Palmas de Gran Canaria
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Descripcion del Sistema de Gestion Ambiental

CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L ha integrado el Sistema de Gestion Medioambiental dentro del
Sistema de Gestion de Calidad que data del afio 2008, formado un Sistema de Gestion Integrado (Medioambiente — Calidad) de
forma que el Sistema documental esta integrado formando por Manual de Gestion y sus Anexos (Procedimientos comunes para
ambos sistemas, Procedimientos Operativos (Calidad) y Procedimientos de Ambientales (Medioambiente). Siendo garantizada su
difusion en todo el personal de la organizacion, asi como los formatos bésicos para su despliegue y registro de las actividades
encomendadas.

La difusion de la formacion y sensibilizacion ambiental se realiza mediante la celebracion de carteles, pagina web y redes sociales
de la organizacion, charlas, jornadas formativas realizadas por la propia empresa y el asesoramiento de una entidad consultora
especializada externa. El sistema documental del Sistema Gestion Integrado se detalla en el siguiente cuadro: Revision Noviembre
2013

Manual del sistema de Gestion integrado y Anexos (Comunes MA-C)
El Manual y sus anexos estan plenamente integrados conforme a los requisitos del Reglamento EMAS il y de las normas 1SO
9001:2008 e ISO 14001:2004, aplicados a las actividades formativas del CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L

Estos documentos de referencia del sistema, en el que contiene la estructura y organizacion del CENTRO DE FORMACION
EMPRESARIAL AURA, S.L.L, dentro del Sistema Integrado de Gestion Calidad y Medioambiente.

Ademéas establece los procedimientos (Anexos del Manual) requeridos por las normas de referencia asi como el Reglamento

EMAS, a fin de mantener una estructura homogénea -e-mtegfada--Enlce_la_me[magm_gyg_e deriva de estos anexos

(Procedimientos) que se detallan a continuacion:

Lloyd's Register
| HodsRegistery § sep{znn B
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Manual de Gestion
Anexo | Politicas de Calidad y Medioambientales Define las lineas de compromiso de la direccion y la organizacion a través de la
declaracion de principios y de la mision vision y valores compartidos tanto desde el punto de vista general como Medioambiental.

Anexo Il Organigrama Define la forma y estructura de la organizacién (Organigrama) sus categorias y dependencias general y
por areas

Anexo Il Mapa de Procesos Define y refleja el | mapa de procesos operativos y ambientales y su interacciones entre si y entre
los Anexos del Manual de Gestion.

Anexo IV Control de la documentacion de los registros. Determina el aseguramiento y control del sistema documental. La
documentacion del Sistema su definicion y estructura para asegurar que los documentos del sistema se mantienen actualizados y
distribuidos en los puntos de uso. Asi como el control de cambios, documentacion externa, el control de los sistemas de almacenaje
de la informacion, y el control de la legislacion aplicable general y medioambiental.

Anexo V Planificacion y organizacion del sistema

-Programa de Gestion. Establecimientos de los objetivos y su grado de cumplimiento, tanto estratégicos, operativos como
medioambientales

-Revision por la Direccion. Revision metddica de todos y cada uno de los puntos de revision a fin de que la direccion tome las
decisiones oportunas para la mejora de las actuaciones

-Gestion de Recurso Humanos. Determina los recursos humanos necesarios para asegurar la conformidad del servicio prestado,
su competencia, evaluacion y formacion continua a fin de identificar y mejorar las carencias, para la optimizacion de los servicios y
las practicas ambientales establecidas.

- Satisfaccion del cliente. Define los mecanismos de informacion con el cliente y el exterior y su grado de satisfaccion y
conformidad con el servicio

Anexo VI Auditorias Internas. Establecimiento de la metodologia para la planificacion realizacion, requisitos de capacitacion para
su realizacion, los resultados de las auditorias y su seguimiento del sistema integrado.

Anexo VIl Incidencias / Productos no conformes. Define la sistematica para deteccion, comunicacion, tratamiento y registro de
las situaciones de no conformidad tanto de proceso, como los incumplimientos de la legislacion vigente, objetivos, Politicas de calidad
ylo medioambientales de la organizacion.

Anexo VIII Acciones correctivas / preventivas. Define la sistematica para el anélisis de las causas de las no conformidades
graves o repetitivas que requieran unas medidas especificas con el objeto de anticiparse a el suceso (Preventivas) o su no repeticion
en el futuro (Correctivas).

Anexo IX Comunicacion Ambiental. Regula el flujo o intercambio de informacién que se da entre los distintos niveles y funciones
del CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L (comunicacion interna); y el flujo o intercambio de informacion que se
dé entre el CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L y terceras partes interesadas (comunicacion externa). Asi como
la relacionada con las partes interesadas externas.

Procedimientos Operativos
Describen de forma detallada las actividades principales de la organizacion mediante la metodologia de diagrama de flujos que
determinan su actividad y sus interrelaciones entre ellas y el resto de los procesos del Sistema de Gestion Integrado.

Procedimientos Ambientales
PA 01.01 Identificacion y Evaluacion de Aspectos Ambientales. Identifica los aspectos ambientales, generados directamente
o sobre los que se espera tenga influencia y los indirectos a los que no tiene influencia directa, tanto en condiciones normales como
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CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL

de emergencia y determinar aquellos significativos que deberian atenderse de forma prioritaria por el S.G.l. del CENTRO DE
FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L.

PA 02.01 Identificacion y Evaluacion de Aspectos Legales. Desarrollar el método para identificar los requisitos aplicables a los
aspectos ambientales y realizar la evaluacién de su cumplimiento por el S.G.l. del CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL
AURA, S.L.L.

PA 03.01 Control Operacional. Establece la metodologia para asegurar que todas las actividades, productos y servicios
relacionadas con la Gestion Ambiental en el CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L, dispone de procedimientos
para el control operacional y/o seguimiento y medicion, asi como la forma de realizarlo, para controlar y medir aquellas operaciones
criticas que puedan provocar impactos medioambientales.

PA 04.01 Gestion del Consumo. Determina las medidas a adoptar la organizacion, para la gestion y control de los consumos
empleados en el desarrollo de las actividades, instalaciones y de cada centro / dependencia, realizando un control y seguimiento
sobre ellos, con el fin de desarrollar acciones encaminadas a minimizar dichos consumos y garantizar la mejora continua de la
proteccién medioambiental.

PA 05.01 Gestion de Residuos. Determina el métodos de gestion interna y externa de los residuos, resultado de las actividades,
instalaciones o de cada centro / dependencia de la organizacion, a fin de no poner en peligro la salud humana, el medio ambiente y
cumplir con la legislacion vigente.

PA 06.01 Gestion de Emergencias. Define las medidas a adoptar en el CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA,
S.L.L, en el caso que se produzca una emergencia que tenga efectos sobre el medio ambiente

La persona de contacto. del Sistema de Gestion Ambiental es Sra. Flora Alonso Responsable de Gestion Ambiental del CENTRO
DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L, actual Directora de Formacion. Su correo electrénico es aura@auraformacion.es.

Si algtn interesado quiere ponerse en contacto con el CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L., podria hacerlo
llamando al 928 38 47 76 6 928 49 25 40. La presente Declaracion Ambiental podra ser solicitada por cualquier persona interesada,
asi como descargarla de la pagina web de la http:/lwww.auraformacion.es/
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Mapa de procesos del Sistema de Gestion integrado y Anexos (Comunes MA-Q)

Mapa de Procesos Centro de Formacion Empresarial AURA

Planificacion Planificacion Planificacion Realizaciéndel Analisis
Estratégica Preformacion Formacion SEervicio Evaluacion
Wi N
N/ N\ [ ) 4 N\ )
Informacion Preparacién
Necesidades - m Wy Ll e
e S| e o
-~ |
| | TeasE ’ ‘
e AL G Prog  Gestio
e  Programacion S n y
Identificacion a3 ofertas :
denecesidades Siegceegtas [ ,dm“,m;: mﬁnmu
l | 1dentificadén |
| Fuentesde e
“Actualizaciony Validaciénde la
Andlisisdela financiadién. Velldaden , ﬁ;. j """grg,m“ﬁla‘
> DemandaPlan ﬁnptacibnda | ﬁcnicaﬂelns : | =
deviabilidad R AAFF - |
| ! Gestionde | e
Feren ey ‘Necesidades sguulr;!lenhde accionesde
Comunicacion Viabilidad I Comprasy “laAAFF " mejora
Extena Financaciinde subcontratacién ‘
. deproyectos Captacion ' t l
I Suesas PrEpErETY Ealicionas
Ponh validacién ~ Contol e R
. — || e | || L2
Tecnologias | '
Gestion cartera | Gk 1) — .
de servicios Presupuesto Economica Resultados
Interodela Facturacién econdmﬁ:os
AAFF L_lustificacion.|
\ /U J\_ J\E=== /" Y,
—— —=
~
J
Aspectos Ambientales

Descripcion de los aspectos medioambientales de la Organizacion

Aspectos Ambientales Actuales

La identificacion de los aspectos ambientales del CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L corre a cargo de la
Responsable del Sistema Integrado y los responsables de cada centro respectivamente.

La evaluacion de los aspectos ambientales del CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L se identifica por la
Responsable del Sistema y por los responsables de cada centro, generados por la actividad desarrollada en funcién de la tipologia de

la accion formativa a desarrollar la metodologia que se establece en el PA-01.01. Para cada uno de los aspectos medioambientales
se ha definido dos métodos de evaluacion. '

Aspectos Ambientales Directos e Indirectos

. Lloyd’s Register
Metodologia de evaluacion de aspectos Ambientales LRQA
24 SEP 200
Aspectos Ambientales Normales Lloyd's Register Quality Assurance Espaiia, S.L. l

Método de valoracién

Este método se aplica a aquellos aspectos ambientales que ocurren de manera habitual en el funcionamiento de los centros del
CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L, incluidas las operaciones de mantenimiento.
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Para su valoracion se tiene en cuenta la magnitud (Expresion de la cantidad, extension o frecuencia en que se genera el aspecto
ambiental) peligrosidad (Nivel de toxicidad, afeccion o efecto sobre las personas o el entorno donde se lleve a cabo la actividad).y
partes interesadas (Nivel de comunicacion con las partes de cualquier indole, trabajadores, vecindarios administraciones, etc.)

Estos criterios seran valorados en la totalidad de los aspectos directos de 1 a 3 para cada aspecto con criterios de cantidad y de
valoracion siguientes:

Respecto a la fragilidad del Medio Ambiente y el riesgo de provocar dafios ambientales al medio, consideramos que los impactos
ambientales de nuestras actividades no son significativos al ser asimilables a una actividad doméstica y ubicados en un entorno

urbano.

LITLETIO SIMooic 2
Magnitud M Menqs que  revision Igual revision anterior Mayor revsion anterlc?r
anterior Se desconoce la cantidad
Parametro mas desviado | Parametro més desviado . . :
menor del 70% del limite | entre el 70% y el 90% del Parametro mas deswagio
. P . mayor del 90% del limite
Peligrosidad establemdo_ por la | limite estaplemdo por la establecido por Ia legislacion
- P legislacion vigente legislacion vigente .
Toxicidad ; S, 4 A vigente
No existe legislacion Existe legislacion y no hay : ;
o N i Alto riesgo  Materiales y
Bajo riesgo No personas ni | limite legal —
materiales Medio riesgo Materiales P
Partes I Ninguna queja en los g\lgggz queja en los Ultimos ngejas g\ayores de 3 en los
interesadas tltimos 3 afios (1-3) Hiihog wailos

El resultado de la valoracion final se obtiene de multiplicar los puntos obtenidos_por _cada. criterio_cuyo resultado.tendré

significancia siempre que el resultado aplicado se ajuste al siguiente cuadro:

Nivel ge

Lloyd’s Register
LRQA

Significaneia

5> Slgmﬁcatlvo Lloyd's Register Quality Assurance Espafia, 5.L.
L2 W0 O o X woll o WO o [ o V. 0§
) No Significativo LG75ET LUl

Los resultados de la evaluacion y los aspectos identificados se recogen en el documento DA 01.01-01 Identificacion y Valoracion
de Aspectos Ambientales.

Las actividades de formacion y sensibilizacion ambiental al alumnado se consideran significativas al tratarse de un aspecto de
vital importancia para la organizacion y transmision al exterior, basados en la toma de consciencia, el respeto y preservacion del
Medioambiente de todos los agentes que intervienen en la entidad.

Aspectos Ambientales Anormales y/o en condiciones de Emergencia
Método de valoracion

Este método se aplica a aquellos aspectos ambientales que no suceden de manera habitual, pero tienen una probabilidad de
aparicion determinada. Se producen en situaciones de funcionamiento anémalo del CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL
AURA, S.L.L o en situaciones de emergencias.

Para su valoracion se tiene en cuenta la frecuencia (Periodicidad con la que se presenta la situacion anormal o de emergencia
que genera el aspecto ambiental) y las consecuencias (Dafio ecolégico generado por la situacion anormal o de emergencia). ) y
partes interesadas (Nivel de comunicacion con las partes de cualquier indole, trabajadores, vecindarios administraciones efc....)
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Estos criterios seran valorados en la totalidad de los aspectos indirectos o en situaciones de emergencia de 1 a 3 para cada
aspecto con los criterios de cantidad y de valoracion siguientes:

Criterio

Frecuencia

por no haber acaecido
nunca hasta la fecha y por
estar catalogado como tal
en esta instalacion.

Suceso muy improbable,

Suceso poco frecuente, se
ha producido al menos una
vez en los Ultimos tres afios

Suceso bastante posible, se
ha producido mas de una
vez en los ultimos tres afios.

Se desconoce la frecuencia.

Consecuencias

Solo dafios materiales
dentro del recinto de las
instalaciones propias.

Dafios  personales ylo
materiales en el interior de
la instalacion.

Dafios ambientales,
materiales (personales), en
el interior y/o exterior de la
instalacion

Partes
interesadas

Ninguna queja en los

Ultimos 3 afios

Alguna queja en los ultimos
3 afios

(1-3)

Quejas mayores de 3 en los
Gltimos 3 afios

El resultado de la valoracion final se obtiene de multiplicar los puntos obtenidos por

significancia siempre que el resultado aplicado se ajuste al siguiente cuadro:

cada criterio cuyo resultado tendré

S>=b

Significativo

S<5

No Significativo

Aspectos Ambientales Directos e Indirectos
Son aquellos que la organizacion puede ejercer un control directo, se han identificados los siguientes:

Directos Normales

i

G
iﬁﬁf |

Lloyd's Register
8 LROA

Lloyd's Register Quality Assurance Espaiia, S.L.

i
B
125
L
£
&

Lb 5ev Ul

Generacion de Residuos N

Papel y Carton

Restos
procedentes
materiales
las

formativas
Es

o Peligrosos

administrativas y

de papel,
de los
sobrantes de
actividades

Segregacion de residuos

Fotocopias de impresion de doble cara
Entrega de  disposiivo  de

almacenamiento de datos en sustitucion

del papel (libros y/o apuntes).

Reciclado de papel usado para notas,

borradores y encargos.

desarrollada en los
centros en todas sus

Impactos asociados a su
propia gestion, entre los
que se destacan las

Envases y residuos de
envases

alumnos

procedentes del consumo
del propio personal y los

actividades emisiones atmosférica; y -B_osch y
consumo de energias | Sintes No
fosiles durante la retirada | - Significativo
Envases de  cristal | y traslado por el gestor | Guanarteme
Vidrio procedentes del consumo | para  su reciclado.
del propio  personal, | Agotamiento de
alumnos y usuarios. recursos.
Envases de plastico,
metal y bricks,

Uso generalizado de comunicacion,
correo electrénico.

Plan de comunicacion
elematico

Reutilizacion de material reciclado en

intema

+ Segregacion de residuos

I Segregacion de residuos

- Material de un solo uso

+ Preferente Biodegradable

+Campafias de recogida de tapas de
plastico para fines sociales
FReutilizacion de material reciclado en
talleres
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Generacion de Residuos No Peligrosos

Impactos asociados a su
propia gestion, entre los
que se destacan las

informativos etc....

equipos y dispositivos,
tanto por el alumno
como por el propio

personal de los centros.

Sesé:r?if:a rgge dengzg:r:: emisiones atmosféricasy | -Bosch  y
Mezcla productos rgmid a dp los al S consumo de energias | Sintes No + Segregacion de residuos
organicos ZZI propioep:rssongm: log fosiles durante la retirada | - Significativo
o, y traslado por el gestor | Guanarteme
para su reciclado.
Agotamiento de
recursos.
Generacion de Residuos Peligrosos
Impactos asociados a la
propia gestion entre los
que  destacan las
Se generan en la | emisiones atmosféricas y
utilizacion de algunos | consumo de energias - Segregacion de residuos
Pilas. (usadas) equipos y dispositivos, | fosiles  durante  su - Acciones de minimizacion
fanto por el alumno | retirada y traslado por el y sustitucion
como por el propio | gestor para reciclado.
personal de los centros. Colmacion de vertederos
de residuos peligrosos y
depbsitos de seguridad
Agotamiento de -SBir?tsecsh y Significativo ;eiggeéﬁgg;on de residos (Geslors
Fluorgscente y | Funcionamiento general | recursos. B . Sustitucion paulaina  de la
omblos delos cenros gg}lsslﬁrl:;sda:gzszggass. -Guanarteme | No Significativo iluminacion por de menor consumo
’ -Plan de ahorro de la iluminacion
Se generan en la
impresion de los
gg;?;i?;gss y - Segregacion de residuos (Gestores
admiistativas a Bosch y recicladores)
Residuos de toner entregar al paciente en Sintes No Significativo | - Acciones de minimizacion
las actividades “Guanarteme Y proteccion N
asistenciales prestadas | Impactos asociados a la ~Uillzeciin de miatedal reclclat
por el propio personal de | propia gestion entre los
los centros que  destacan las
Envases de los | emisiones atmosféricas y i ; o
Aerosoles :as tarea{s Gl lingezs Ide fozﬂe(sj 3”?“58 sul Sintes No Significativo | limpio
os centros y en las | refirada y traslado por e - A
actividades  formativas | gestor para reciclado. “Guaarene ) Accgne's_ deminimizacion
ylo de mantenimiento. Colmacion de vertederos ¥ susTuGEn
Se generan por las | de residuos peligrosos y
actividades formativas, | depositos de seguridad - Segregacion de residuos Gestion de
administratvas y de Bosch residuos Gestor proveedor ylo punto
Residuos eléctricos y | mantenimiento, por la Sintes y limpio.
electronicos utilizacion de algunos S No Significativo | - Acciones seleccion de adquisiciones

de equipos y dispositivos de menor
contenido de elementos de riesgo para
el medio ambiente

Lloyd's Register

LRQA
Lloyd's Register Quality Assurance Espaiia, S.L.
W Al o I /1K
L& JLTLU®
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Generacion de consumos

Envases de los

Envases ue han -S acion de residuos
contenido 2ustancias gsd t::gg: gg]fi’rlsagisa 32 -Bosch vy -Aicgir:r?es de minimizacion
peligrosas (Lejias, ks contios pen ks Sintes No significativo | y proteccion
Limpiacristales 0 actividades as)i,stenciales -Guanarteme - Utilizacién de material no agresivo
Friegasuelos otros... ylo de mantenimiento con medio ambiente y/o ecologico
Agotamiento de + Segregacion de residuos
recursos. Emisiones  Fotocopias de impresion de doble cara
atmosféricas y consumo I Entrega de disposivo de
de energias fosiles Bosch  y almacenamiento de datos en sustitucion
durante su produccion y | o del papel (libros y/o apuntes).
Consumo de papel Funcionamiento general | modificacion iS(lir:thﬁa ra— g.o nificativo + Reciclado de papel usado para notas,
de los centros g borradores y encargos.
b Uso generalizado de comunicacion,
correo electronico.
- Plan de comunicacion interna
telematico
Agotamiento de recursos ~Acciones de minimizacion  del
écosistemas m%ﬁ?ggggﬁsn -SBi:tSecSh ! Significativo c%r:)stglrlgoe?leliesl?:riés
Agua de abastos en Egﬁ'gfg:,:?ﬁgw gene Emisiones atmosféricas y -Carteles de funcionamiento de la
general Aseos y office consumo de energias cisterna
fosiles - durante  su -Guanarteme | No significativo - Aspersores en gnlfo.s. .
produccion y -Carteles de sensibilizacion de ahorro
modificacion del agua
Acciones de minimizacion del consumo
eléctrico
; - Bombillas de ahorro de energia
Agotamiento i o -Carteles de funcionamiento  de
recursos. Emisiones | -Bosch vy 5
. < . o . apagado de equipos y luces.
Consumo de energia | Funcionamiento general | atmosféricas y consumo | Sintes No o S
g g o M -Carteles de sensibilizacion de ahorro
eléctrica de los centros de energias fosiles | -Guanarteme | Significativo de energia eléctrica en general
g]uorgirt\_lt:ai%ﬁroducclon y -Politica de adquisicion de equipos y
dispositivos de bajo consumo
-Plan de apagado de locales y equipos.
-Instalacion Eléctrica colectiva
Otros aspectos
Generados  por el - No sobrepasar los limites legales
funcionamiento  normal establecidos
Ruido Aire | de los equipos, asi como o e s - Adquisiciones de equipos de nuevas
acondicionado las labores de CHaTEmSHEIn Ssslen generacion que minimizan el ruido en
Aparatos mantenimiento de los su funcionamiento
equipos instalados en los - Medicion por la Mutua de Accidentes,
centros. si procede
Generados  por el
; funcionamiento  normal - - -Licencia Actividad
pertidos. de agua e | ge la actiidad y las Gontamiacion acuafica Vigilancia de los vertidos realizados,
’ personas asi como las origen y procedencia de los mismos
labores de limpieza
Rulde dal exterior Senzrad%sasor 3:3;{:&: Contaminacion acustica :h?;s'a;?)frgtg:sar los limites legales
haeln.dl Centroe ere d: %nrs?’area yurbana do Impacto nicleo urbano Bosch vy establecidos
n concentracin Sintes No Slanifeativa | Insonorizacion de las aulas al exterior
gra - g - Medicién por la Mutua de Accidentes,
Guanarteme ~Charla coloquio de aspectos
. . Desarrollados a lo largo ambientales mas relevantes, residuos,
D::enoro a;m&z:g de la imparticion de los Ciicisnciasion consumos etc. al inicio del curso.
?ealizadas or el | cursos, incluidos en la mentalizazion y ~Imparticion del manual de Buenas
P cata de  servicios practicas ambientales del sector de

alumnado y personal

formativos del centro

Emision de CO2
Trasporte de alumnos

Utilizacién del trasporte
por los alumnos y
profesores desde sus
domicilio a los centros

Concienciacion y
mentalizacion
Contaminacion
Atmosférica.
Agotamiento de
recursos. Emisiones

atmosféricas y consumo
de energias fosiles

forma trasversal.
.-.Carteles informativos

.-Charla de concienciacion para la
utilizacion del trasporte colectivo
.~.Gestion de beca de trasporte para su
utilizacion por el alumnado
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Aspectos Ambientales Directos Anormales y/o de Emergencias
Son aquellos generados por actividades procesos o servicios (APS) de la organizacion en condiciones de emergencias Yy
accidentes, se han identificados los siguientes:

Almacenajes de productos quimicos y/o de limpieza y derrames

Emisiones
atmosféricas de _ - Aplicacion de las Buenas Practicas
vapores y productos s 8l g alicniales del SEeiet
Labores propias de la I(r)]ost:frl\(i)r?acién 86 Buas - Plan de sustitucion de productos
Vertidos accidentales | actividad de limpieza de rsidualos g Bosch vy por ecologicos
de productos locales como de elementos Dificultad an el Sintes No - Fichas Técnicas de seguridad de
dentro de las acciones Yatanionto. de @ -Guanarteme | Significativo los productos empleados
formativas . guas - Segregacion de los residuos
residuales egreg
Residuos de envases obtenidos
de productos - Cubos de seguridad para productos
en uso, para evitar los vertidos.

Emisiones Aumento del caudal
atmosféricas de dDeItvgrtido wl
vapores y productos eterioro e ) .
ifiuichla Aseguramiento de los locales

- Plan Preventivo de mantenimiento

Vertidos accidentales : Dafios a la salud | -Boschy Sintes | No " ]

de productos Rellia dbem por inhalacion de | -Guanareme | Significativo | - Se9regacn e los  residuos
vapores toxicos y

Residuos de envases gases

de productos Consumo de

Recurso de agua

Riesgo de incendio y Explosion

Emisiones - Aseguramiento de los locales
atmosféricas Aumento del caudal - Plan Preventivo de mantenimiento
del vertido - Segregacion de los residuos
Qcupacion del obtenidos
. Actividad esporadica vertedero S tBOSCh Y1 No -Medidas contraincendios
Vertidos Agotamiento  de 2 €s " Significativo actualizadas
recursos - TUAnEREme - Extintores y demas dispositivos al
Consumo de dia (Llenado, presion y revisiones)
Residuos Recurso de agua - Verificacion de acreditacion de la
empresa y empleados

Aspectos Ambientales Indirectos Anormales y/o de Emergencia
Son aquellos generados por actividades procesos o servicios (APS) externas a la organizacion en condiciones de emergencias y
accidentes, se han identificados los siguientes:

ACTIVIDAD IMPACTOS

SIGNIFICANCIA

Obras y remodelaciones

Y -Aplicacion de las Buenas
. Cont.amlnacmn 4 Practicas Ambientales del Sector
Emisiones medio urbano  por - Aseguramiento de los locales
atmosféricas particulas de polvo - Bosch y Sintes ) Plan Prevsifiva d6
Actividad esporadica Ocupacion del | - Guanarteme No maNrinionts
vertedero Significativo S on de i id
Agotamiento da - Segregacion de los residuos
Generacion de B obtenidos Gestor _
Residuos -Medidas de seguridad

implementadas
Fuga de Refrigerante
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-Aplicacion de las Buenas
Préacticas Ambientales del Sector
- Aseguramiento de los locales

Emisiones Actividad esporadica Calentamiento global :gzzc;gﬁ;;n;es No ;nanterr:iI;r;e nto e 6
atmosféricas Significativo - Segregacion de los residuos
obtenidos
- Verificacion de acreditacion de
la empresa y empleados

Aspectos Ambientales a Proveedores y Clientes
Aspectos Ambientales y Proveedores

La Responsable del Sistema Integrado y la Responsable de compras identificaran los aspectos ambientales directos e indirectos,
mediante el control de las compras y sus adquisiciones.

Con respecto a la gestion de compras y subcontrataciones como siempre la organizacion ha realizado todas las compras de
productos, equipos y servicios se llevan a cabo intentando minimizar el impacto medioambiental que dichos productos o servicios que
pueden conllevar, buscando productos reciclables con envases degradables, soportes electronicos de memoria para la sustitucion de
papel a los alumnos y trabajadores, equipos de menores consumos energéticos, més eficaces y que provoguen el menor ruido.

Siempre todos los proveedores reciben la Carta Informativa. Declaracién con el fin de informar y garantizar su conducta
ambiental, en la busqueda de apoyo y la participacion de los proveedores y subcontratistas, a la conducta ambiental mas respetuosa

con el medio ambiente, motivada por la adhesion del CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L, a un Sistema de
Gestién Ambiental.

Asi mismos se mantiene una evaluacion continua a los proveedores en la recepcion del pedido o durante los trabajos realizados
con los indicadores tanto técnicos, econdmicos como ambientales, criterios valorados en la Ficha de Evaluacion de proveedores.

Aspectos Ambientales y Clientes (Alumnos)

La Responsable del Sistema Integrado asi como los responsables de los centros son los responsables de identificar los aspectos
ambientales que puedan verse afectada por la realizacion de las acciones formativas. Es por ello, por lo que independientemente de
la obligatoriedad de cumplimiento legal a la que siempre se hace referencia, a los alumnos de las distintas lineas formativas se
realizan las siguientes actuaciones para que su comportamiento sea respetuoso con el medioambiente, a nivel personal y profesional.
Que son como sigue:

a) Charlas Ambientales al inicio de las acciones formativas, donde se explica detalladamente las acciones para un cambio de
conducta ambiental, en ambos centros formativos, a fin de minimizar los impactos ambientales, tales como: Identificacion y
segregacion de residuos, ahorro de agua, electricidad, papel y otros.

Acciones de sensibilizacion ambiental que apoyadas por carteles informativos y exposicion oral, mantienen al alumno
informado de todas las medidas ambientales llevadas a cabo, durante todo el periodo.

b) Reutilizacién de los equipos electronicos para las practicas de taller de los cursos o la donacién y entrega de los mismos si
estan en desuso a ONG's. Esta préctica es a nivel publico todo el que quiera de manera interna y externa con alumnos,
personal y visitantes de los centros. Utilizacion de materiales reciclados en los talleres de los centros.

¢) Introduccion del respectivo Manual de Buenas Practicas Ambientales al sector o profesion que se realice la formacion, en
relacion con las acciones formativas profesionales llevadas a cabo, formando parte integrante de la programacion formativa e
incluidas a lo largo del temario.

d) Modulo de Sensibilizacion Ambiental, en aquellas acciones formativas que sean requeridas por el cliente pagador.

e) Promover el uso de transporte publico colectivo en alumnos del centro.

Objetivos del Sistema de Gestiéon Ambiental
Descripcion de los objetivos y metas del Programa de Gestién Medioambiental

Objetivos Ambientales

CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L se ha planteado una serie de objetivos, en relacion con los aspectos
ambientales significativos, incluidos en el Sistema de Gestion Integrado.
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Cabe destacar que el CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L, viene realizando con anterioridad a la
implantacién del sistema, acciones y medidas respetuosas con el medio ambiente, tanto de ahorro y eficiencia energética,
suministros, segregacion de residuos, compras y subcontrataciones, etc. Si bien, es la incorporacién del Sistema de Gestion
Ambiental, cuando se ha establecido objetivos y metas a alcanzar con caracter cuantificables y medibles, es por ello que las acciones
que se pone en marcha, mas que la consecucion de un logro a primera vista, se trata de de un punto de partida en cuanto a la
cuantificacion y medicién de los objetivos e indicadores aprobados.

En la elaboracion de los objetivos ambientales se recogen las inquietudes planteadas por los trabajadores, segun los distintos
sistemas de comunicacion interna. Una vez planteados los objetivos se les presentan a la direccion para su aprobacion definitiva y
posteriormente establecerlos como los objetivos ambientales definitivos. Que a lo largo del afio se hace un seguimiento del
cumplimiento de las distintas metas que componen cada objetivo.

Los objetivos planteados para este periodo se han seleccionado centrandose en distintos aspectos ambientales caracteristicos de
la actividad realizada por el CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L, algunos de ellos incluidos dentro de los
significativos. Los mayores esfuerzos se han centrado en la disminucion de residuos generados y de consumos que generan
agotamiento de recursos naturales no renovables y que contribuyen directa o indirectamente en la contaminacién atmosférica,
generacion de CQO?, efecto invernadero.

La estructura en que se muestran los objetivos es, primero la descripcion del objetivo, las acciones y metas , los indicadores de
medicion, los niveles de aceptacion, recursos a disponer, plazo de inicio o de ejecucion, responsable de su consecucion y
seguimiento y medicioén a los que se aplica y el responsable de su gestion. A continuacion se explican las metas planificadas para su
consecucion. En dltimo lugar se explican los logros y el grado de consecucion.

El periodo de tiempo definido para el logro de estos objetivos establecidos seran entre uno y tres afios, periodo optimo para
alcanzar resultados aceptables dado el componente de inversidn que tienen parte de ellos, comprobandose la consecucion de los
mismos de forma trimestral o anual segin el caso, realizando cierres para la medicion de los logros de forma anual, donde se
determinarén la evolucion de cada afio y la consecucion de objetivos nuevos para el siguiente periodo.

La evaluacién y seguimiento de los objetivos se realiza con carécter trimestral, siendo el seguimiento reflejado en el cuadro
adjunto de objetivos, que comprende el periodo de Agosto 2013 hasta Julio 2014, agrupando ambos centros formativos.

En general se han cumplido los objetivos planificados de manera satisfactoria.

5 : A Periodo comprendido entre 3* Trimestre. del 2013 al 3°
Programa de gestion Ambiental Cuadro de objetivos 2014 Trimestre. del 2014
Tipo Objetivo Meta /Acciones Indicador ::;:’::c%i Plazo Rh:sl?:z:s Responsable Seguimiento
A: Elaborar Libros o
Manuales de  Buenas T g& A I?S"Zf"‘:gs'““
Practicas para los futuros Invesggagén,
profesionales. :ﬁgg‘?ggs d‘;
Contribuir Meta: Conseguir que los : Recursos
ampliamente en | futuros profesionales que azm:::n g: 80% de Infemos 3T | 100% en todos
fa_ formacion | hayan recibido formacion en | 11 pyenas Acciones Manuales  de | pasponsable 2013 | los cursos
A1 medioambiental |la  Agrupacion  sean Practicas para Formativas 2014 | Buenas At
de futuros | profesionales  ecolégicos, R futuros | 34€ se Practicas  para
profesionales de | respefuosos con el Medio profeskonales e desarrollen Futuros
diversos oficios | Ambiente y que fomenten en e e Profesionales
su profesion, en el'dla adia formativa que se
y a todos los niveles su imparta
cuidado,  proteccion  y :
mantenimiento.
Aumentar las | Al sustituir  bombillos, Ne de %1 A 13.23% BS
acciones adquirir similares pero de Bombillos
encaminadas @ | pajo consumo Fluorescentes Todos los que la T | 0%
Ap disminuir el 121 fundidos por n® | 100% de | 5014 | Direccion 4 [Rr— 2013
impacto de la de lamparas | sustituciones Administracion
actividad Al reponer  equipos de bajo puedan disponer
formativa y| eléctricos  (fotocopiadora, consumo
deméas procesos | aire acondicionado, adquiridas.
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Periodo comprendido entre 3° Trimestre. del 2013 al 3*

Programa de gestion Ambiental Cuadro de objetivos 2014 Trimestre. del 2014
Tipo Objetivo Meta /Acciones Indicador ::;z;i;‘; Plazo Rh:;d:::s Responsable Seguimiento
que ejecuta el| bebedero de agua, efc.) . . 3T | 100%
centro de | adquirir equipo eléctrico de % de N° de 2014
formacion Clase A. €quipos o
s 3T 100%
mediante el uso 122 electricos, 2013
de la energia. electronicos o
electrodoméstic
os adquiridos de
(Clase A)
+79,51% BS
31
Instalar grifos por pulsador QU5 oz etill
ibilizaci
Reducaon | de | o para ge;sereibiizacon M3 de agua / n° : T1235% B
del consumo responsable Registros  del
A3 consumo  de| ey aqu g de ousos|S% delony |oonsumo  de | Direccion. | o
agua potable en i ; respecto al afio | reduccion 1 2013 | +100% LP
Barcs Sensibilizar  informar ~ al ST agua potable.
X alumnado  sobre  uso
correcto de las cisternas
3T 100%
Sustituir los Sustituir al 90% 2014
productos  del el n° de los A 3T | 80%
- s " 90% ; Direccion
limpieza por | Adquisicion y uso de dichos productos - Pedidos y 2013
A ecologicos  ylo productos W1 hocivos por E.tzjloglczsgllo 20141 onsumos E’:]rsional e
biodegradables ecolégicos  ylo locegiedanie piczd
biodegradables.
18,09% BS
31
Implantar el uso del Pen- 2014 | 22.29% LP
drive en sustitucion de
Reducir el flros, ieputies Seelacos % de Consumo -22,72% BS
Etc. En las acciones 3 Coordinacion
consumo  de . de papel /n° de | 10% de Comprobacion 3r
A5 formativas que se | [51 ; 2014 3 Docente y
papel en un incorporen  de  forma cursos respecto | reduccion fisica Doceritos 2013 | 6.95% LP
10% informatizada al afio anterior
Meta  Reduccion  del
consumo de pape! 10%
0% BS
31T
2014 | 100% LP
Reduccion Sustitucion aerosoles por Eliminacion & : : Direccion
A6 aerosoles en un | ofros dispositivos menos | 61  aerosoles  en g/\:n g;mén 2015 zoe:;ion?os Y| Personal  de
0% en fres afios | peligrosos tres afios limpieza

COMPORTAMIENTO AMBIENTAL

Resumen de datos cualitativos
A continuacion se describen en las tablas correspondientes de cada sede, los aspectos susceptibles de producir efectos

ambientales.

Respecto al consumo de materiales, durante los siguientes periodos de Agosto a Julio de 2011-2012, 2012-2013 y 2013-2014,
solo se ha considerado relevante el consumo de papel, debido a que los materiales utilizados para la realizacion de los cursos son
reutilizables, no habiéndose adquirido en este periodo.

Generacion de RESIDUOS

Todos los residuos generados por esta entidad se gestionan segun la legislacion aplicable en cada caso.
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El control de los residuos generados comienza con la segregacion por cada uno de los trabajadores y alumnos, ubicando los
mismos en los contenedores habilitados para ello, hasta su entrega. Que segiin el tipo de residuos, se destinara a los depositos

municipales, punto limpio, proveedor, gestor, y/o reciclado, en los puntos de recogida y/o entrega a proveedores — gestor autorizado,
segln proceda.

Se lleva el control de las entregas efectuadas por los documentos de aceptacion de los gestores autorizados, o bien a través de
un registro de entregas efectuadas (salidas) a fin de medir su consumo y generacion y evaluar el indicador que se establece en cada
caso. Los valores de los indicadores se han establecido bajo el ratio de, cursos realizados en el periodo de aplicacion, al considerarse
que es el indicador méas influyente para su comparacion.

Control de VERTIDOS .

Los vertidos generados por el CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L, son los derivados de aguas residuales,
procedente de los sanitarios, limpieza y de un pequefio office y se vierten a la red de alcantarillado del ayuntamiento correspondiente.
La accién ambiental la componen los carteles de sensibilizacion ambiental para el ahorro del consumo de agua, ubicados en los
aseos de cada sede.

El indicador que se establece es el del consumo de agua por cursos celebrados en el perifée.

Control de los NIVELES DE RUIDO EMITIDOS fg? -

La actividad se encuentra autorizada a través de la licencia municipal de actividad. ] B s - ‘
{ Lloyd's Register
N

Los ruidos generados se producen debido a: i

Lloyd's Register Quality =5 o
sie B § i i T M ality Assuranc !
-La utilizacion de aires acondicionados de manera esporadica. e POH; Ik

-Actividad formativa. 14 SEP 201
No se han producido quejas y/o reclamaciones por las partes interesadas sobre este aspecto.

El ruido existente en la zona se debe principalmente al tréfico que circula por las calles donde estan ubicadas las sedes.

Control de EMISIONES

La actividad que realiza no se derivan emisiones significativas, si de forma complementaria y puntual, se tienen en cuenta las
emisiones procedentes de los desplazamientos de profesores y alumnos que se tratara de minimizar con aplicacion de buenas
practicas (frasporte ptblico, formacion E-Learning, etc.)

En caso de que haya alglin cambio importante en las instalaciones que justifique la realizacion de mediciones, se realizarian
conjuntamente con las del resto de las sedes.

Control de CONSUMOS .
Se han identificado los consumos de recursos derivados de las actividades del CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL
AURA, S.L.L., se han iniciado acciones para su minimizacion, tanto en pequeias inversiones, como en acciones de sensibilizacion.

Los consumos identificados dentro de las actividades del CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L., son como
sigue:

Consumo de agua: proveniente de las instalaciones de cada sede, aseos, limpieza y Office.

Consumo de electricidad: provenientes del uso de equipos informaticos y electronicos, lamparas, fotocopiadora, impresoras, etc.
Consumo de papel: proveniente de las actividades formativas y administrativas principaimente.

Consumo de toner: proveniente de las actividades formativas y administrativas

Se gestiona su control mediante el registro de consumos, evaluéndose estos con indicadores de control, que permiten medir la

evolucion en los diferentes periodos y poder actuar en su minimizacion y/o eliminacion, apoyados por las decisiones de las
adquisiciones de las compras con el mismo objetivo.
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Los indicadores que se aplican estan basados en los consumos registrados en las facturas que van en funcién del nimero de
cursos realizados a efecto de poder intervenir en el mejor usos de las energias y materias primas, como consecuencia de una menor
contaminacion asociada.

IMPACTO PAISAJISTICO

Debido a la actividad que se desarrolla en cada uno de los centros, las cuales no son consideradas como clasificadas y que se
encuentran en zonas con gran actividad comercial y tréafico de vehiculos, no se ha considerado en ninguna de ellos como aspecto
relevante el entorno.

BALANCE AMBIENTAL
El comportamiento de la organizacion, en base a indicadores graficos adjuntos, se analiza a continuacion

Generacidn de residuos NO PELIGROSOS

En el consumo de estos residuos se han considerado:

- Residuos a partir de los registros de salida

Indicadores

-Relacién cantidad generada del residuo / acciones formativas / Afio por cada sede
-Relacion cantidad generada del residuo / Nimero de trabajadores

Factor de conversion de los residuos urbanos cabe resefiar que se han estimados factor de conversion, efectuado a través de
pesadas periddicas de las bolsas que contienen cada uno de los residuos, resultando los valores medios siguientes:

Papel Bolsade 5 L. equivale a 0,80 Kg. | Plastico y envases Bolsa de 5 L. equivale a 0,50 Kg.
OrganicaBolsade 5L. equivale a 1,20 Kg. | Vidrio Bolsade 5 L. equivale a 1,80 Kg.

Residuos no Peligrosos Ingeniero del Centro de Bosch y Sintes:

palos " Residuos Papel n° Trabajadores REO N

Toneladas Trabajadores

0,0176 7 2013-2014 00025 10 : 0,0018

0,0030
0,0029
0,0028
0,0027

Lloyd's Register
LRQA

Lloyd’s Register Quality Assurance Espada, S.L.

0,0026

0,0025

0,0024

- — 24 SEP 20%

0,0022 ¢

Las acciones que se desarrollan para reducir su consumo tienen un efecto descendente en relacion con los cursos realizados, tal
como se aprecia en el grafico de estos residuos, debido al aprovechamiento del papel usado, excepto el que contiene informacion
confidencial. Ademas de la entrega de dispositivos de almacenamiento de la informacién en soporte informatico, en sustitucion de
papel que ha tenido como consecuencia un descenso de este residuo y su consumo.
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Valor Residuos Envases- Ratio N°

% -
Toneladas urses Plastico Talishgaomes Trabajadores

0,0070 7 20132014 0,0010 10 0,0007

Residuos Envases-Plastico

0,0011
0,0011
0,0011
0,0011
0,0010
0,0010
0,0010
0,0010
0,0010
0,0009

Las acciones y medidas tomadas para la reduccion de estos residuos plasticos han dado el resultado esperado, tal como se
aprecia en su grafico, con una evolucién descendente los Ultimos, siempre en relacion con los cursos impartidos.

Valor . - 6 i Ratio N°
Toneladas Cursos Residuos Organices Ratio Tn n® Trabajadores Trabajadores

Las acciones y medidas de segregacion de residuos han tenido la adecuada consecuencia de reduccion constante a lo largo de
los periodos observados.

Residuos Vidrio: Las medidas en la gestion de compra y uso de envases de residuos de vidrio es nulo por parte de los

alumnos y personal del centro, tienen como consecuencia la no generacion de estos residuos en ninguno de los tres ultimos
periodos.

Lloyd's Regist
[ROA gister

Lloyd's Register Quality Assurance Espafia, S.L.

L4 SEP0T
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Residuos no Peligrosos del Centro de Lepanto:

Valor 4 3 & g Ratio N°
Toneladas Cursos Residuos Papel Ratio Tn n® Trabajadores Trabajadores

20132014
Residuos Papel

0.0020
0,0018
0,0016
0,0014
0,0012
0,0010
0,0008
0,0006
0,0004
0,0002
0,0000

Valor Residuos Envases- # e 5 Ratio N°
ToRalaiss Cursos Plastico Ratio Tn n° Trabajadores Trabsjadores

0,0000 3 20132014 00000 2 0,0000

0,000

Se mantiene en los parametros comentados en la sede Bosch y Sintes.

Lloyd's Register
LRQA

Lloyd's Register Quality Assurance Espaia, S.L.
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Valor i : 3 7 g Ratio N*
Toneladas Cursos Residuos Qrganicos Ratio Tn n° Trabajadores Trabzjadores

2013:2014

Residuos Organicos

0,0080
0,0070
0,0060
0,0050
0,0040
0,0030
0,0020
0,0010
0,0000 =

Se mantiene en los parametros comentados en la sede Bosch y Sintes.

Residuos de Vidrio: Las acciones de sensibilizacion y eliminacion de estos residuos han dado el resultado deseado,
evidenciandose asi la no existencia de los mismos en el centro de Lepanto.

Generacion de residuos PELIGROSOS

En el consumo de estos residuos se han considerado

Consumos a partir de los registros de salida por cada sede

- Indicadores:- Relacion cantidad generada del residuos / acciones formativas / Afio.
- Relacion cantidad generada del residuos / N° de trabajadores

Residuos Peligrosos del Centro de Ingeniero Bosch y Sintes:

o Cursos Residuos Pilas Ratio Tn n® Trabajadores Retor

Toneladas Trabajadores

0,00000

10,0001 Ta 0000001 10 000000

Residuos PH a
0 0
0,00000
0,00000

Lloyd's Register
LRQA

Lloyd's Register Quality Assurance Espaiia, S.L.

20132014
0,000001

0,000002

El consumo esta controlado. Este Ultimo periodo ha disminuido a una pila al afio.

24 SEP 10

26 rev2



CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL

Valor : 2 g 3 : Ratio N°
ToncTates Cursos Residuos Toner Ratio Tn n® Trabajadores Trahajadores

00012 7 20132014 000017 10 0,0001

0,00018
0,00016
0,00014
0,00012
0,00010
0,00008
0,00006
0,00004
0,00002
0,00000

El residuo de Toner en esta sede se mantiene controlado précticamente igual en los dos Gltimos periodos con respecto al niimero
de cursos y sigue siendo punto de impresién general para la impresion de toda la documentacion, inclusive documentacion destinado
para el Centro de Lepanto.

Valor
Toneladas

Ratio N*

) o Y
Cursos Residuos Aerosoles Ratio Tn n° Trabajadores Trabsjadores

e e s — gy

20132014
0,0003

Este dltimo periodo aumenta los residuos de aerosoles en relacion al ratio de cursos impartidos en este centro, por la minima
diferencia de un aerosol consumido si lo miramos en unidades generadas.

Lloyd's Register
LE%AS egister 9 aen o

Lloyd's Register Quality Assurance Espafia, S.L.
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Valor 3 i Ratio N°
Toneladas Cursos . Residuos Fluorescentes Ratio Tn n° Trabajadores Trabajadores

00180
Residuos Fl uoerscentes
__/ Bombillos =~ =

La generacion este afio de este tipo de residuos es porque desde la apertura del centro no ha habido ningin cambio de
luminarias, hasta este tltimo periodo, que se han cambiado algunos fluorescentes al terminar su vida util

RAEE’s: No se generado residuo alguno con esta tipologia. Los ordenadores y sus accesorios que no son utilizados para los
talleres-practicas de los cursos, son entregados a ONG en Africa. Comentar que se fomenta la recogida de ordenadores y accesorios

como donacion de cualquiera que quiera hacer entrega de los mismos para ONG. (Los centros disponen de cartel informativo en
tablén)

Residuos Peligrosos del Centro de Lepanto:

Valor & : g Ratio N°
Toneladas Cursas Residuos Toner Ratio Tn n° Trabajadares Trabajadores

0,00014
0,00012
0,00010
0,00008
0,00006
0,00004
0,00002
0,00000 §

1}

0,00006

No se evidencia en (ltimo periodo residuo de Téner debido principaimente a la centralizacion como rea de impresion el centro de
Bosch y Sintes.

24 SEP 201
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Valor : = » Ratio N°
Toneladas Cursos Residuos Aerasoles Ratio Tn n° Trabajadores Trabajadores

0,00 3 2013-2014 0,0000 2 0,0000

Residuos Aerosoles

No se evidencia en este (ltimo periodo la generacion de este tipo de residuo a diferencia con el anterior, debido a la reduccion de
Su uso.

Residuos de Pilas: No se evidencia la generacion este Ultimo periodo de este tipo de resifito.

Generacién de CONSUMOS Lloyd's Register
En el consumo de estos recursos se han considerado: LRQA
- Consumos de recursos a partir de los registros de consumo por cada sede. Lloyd's Register Quality Assurance Esparia, S.L.

Indicadores:- Relacién cantidad consumida del recurso / acciones formativas / Afio.

24 SEP 2014

- Relacion cantidad consumida del recurso / N° de trabajadores

Consumos del Centro de Ingeniero Bosch y Sintes:

Valor 7 & 3 Ratio N
Toneladas Curses Consumo Papel = Ratia Tn n® Trahajadores Trabajadores

Las acciones desarrollas para reducir su consumo de papel tienen un efecto descendente, tal como se aprecia su grafico, debido
principalmente a la entrega de dispositivos de almacenamiento con la informacién en soporte informatico (en sustitucion de papel),
impresion a doble cara, teniendo como consecuencia un descenso en su residuo y su consumo a nivel general.
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Ratio N°

; % /
Valorm3 Cursos Consumo de Agua Ratios m3 n° Trabajadores Trabsjadores

25,0000
20,0000
15,0000
10,0000

5,0000

0,0000

Valor ‘ - g Ratio N°
Toneladas Cursos Consumo de Toner Ratio Tnt n°® Trabajadores Trabajadores

0,0012 ; 7 2013-2014 : 0,0002 10 0,0001

El consumo de Téner de esta sede se mantiene controlado practicamente igual en los dos Gltimos periodos con respecto al
numero de cursos. Los dispositivos de almacenamiento de la informacion en soporte informético, han tenido como consecuencia un
descenso de este residuo a nivel general, se aprecia aumento de este consumo por que se asigna al Centro de Bosch y Sintes como
punto de impresion general para la documentacion de todos los centros formativos.

Lioyd's Register
LRQA

Lloyd's Register Quality Assurance Espaiia, S.L.
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Valor Consumo Energia
Megawatios e Electrica

Ratio N°

R N §
Ratios Mv n® Trabajadores Trabajadores

,9050 7 2013-2014 2,9864 10 2,0905

2,5000
2,0000
1,5000
1,0000
0,5000

El consumo de electricidad a disminuido en este (ltimo periodo debido a las acciones desarrolladas desde del ahorro del consumo

por parte del personal y alumnos del centro.

\Ok Cursos ~ Consumo PP Limpieza Ratio Tn n® Trabajadores RAoB;

Toneladas Trabajadores

00013 7 20132014

S —

Consumo Productos de
Limpieza

¢ Lloyd's Register
@ LRQA

Lloyd's Register Quality Assura
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Consumos Centro de Lepanto:

Valor £ s 3 Ratio N°
Toneladas Cursos Consumo Papel Ratio Tn n® Trabajadores Trabajadores

2013-2014

C onsumo Papel

El consumo de papel disminuye dado a los dispositivos de almacenamiento de la informacion en soporte informatico y la
impresion general de documentacion en el Centro de Bosch y Sintes. La utilizacion de papel que ha habido es por el uso minimo del
mismo en el centro.

Ratio N°

SR
Valorm3 Cursos Consumo de Agua Ratios m3 n° Trabajadores Trabajadores

00

68,0000

=

120,0000
100,0000
80,0000
60,0000
40,0000
20,0000
0,0000

0132014
453333

Existe en consumo minimo constante aplicado por la Cia. de aguas para el desarrollo de la actividad, distorsionando su consumo,
pero como apreciamos en relacion con el nimero de cursos impartidos el consumo disminuye favorablemente en este tltimo periodo.

; Lloyd's Register

LRQA

i sk
Lioyd's Register Quality Assu

rance Espafia,
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i o
VAR Cursos Consumo de Toner Ratio Tn n° Trabajadores RO

Toneladas Trabajadores

0,0000 3 20132014 0,0000 2 0,0000
Consumo de

0,0003
0,0003
0,0002
0,0002
0,0001
0,0001

El consumo de Toner es nulo ltimo afio dado a que se realiza de manera general toda la impresion de papel y documentacion
necesaria para cursos en el Centro Bosch y Sintes.
Valor Consumo Energia

Megawatios ~ ~°©°°% Electrica

Ratio N°
Trabajadores

Ratios Mv n° Trabajadores

34260 3 20132014 10820 2 1,5630

e T ———

energiael ectrica

013-2014
1,0420

El ratio de consumo ha disminuido al aumentar el n® de cursos con respecto al ant

Lioyd's Register
LRQA

ister Quality Assurance Es

paﬁa, S\,

Lloyd's Reg
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¥,

Valor
Toneladas

Ratio N*

- o (]
Cursos  Consumo PP Limpieza Ratio Tn n° Trabajadores Trahajadores

0,0006 3 2013204 0,002 0,0003

Consumo Productos de

Limpieza

§ Lloyd's Register
d LRQA

Lloyd's Register Quality Assurance Espaiia, S.L.

24 SEP 20

En general las acciones se consideran eficaces, consiguiendo resultados esperados salvo los comentarios especificos de algunos
aspectos, que se explican sus modificaciones o desajustes més relevantes.

RESUMEN DEL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA LEGISLACION MEDIOAMBIENTAL
Revision de la legislacion

Dos veces al afio se realiza una evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales ambientales, los resultados de dicha
evaluacion se incluye en la revision por la direccion correspondiente al semestre en el que se ha hecho la evaluacion, cumpliendo asi
con los requisitos legales aplicables al CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L. Para mantener el SGA actualizado
respecto a la nueva legislacion y normativas que vayan aprobandose, se ha contratado un sistema de actualizacion de legislacion al
que se puede acceder via web y que periddicamente envia correos electronicos de los Ultimos cambios producidos, ademas la
entidad dispone de un servicio externo para mantener actualizada la legislacion aplicable y se realizan comprobaciones periodicas de
su cumplimiento.

Sin menoscabo que su sistema de gestion ambiental, a través del procedimiento PA-02.01 Identificacion de aspectos legales.

Requisitos de evaluacion, fija e instruye el método de identificacion, localizacion de requisitos legales y aplicacion de los mismos, a fin
de mantener como minimo, semestralmente, la legislacion aplicable de forma actualizada.

A titulo expositivo se detallan los principales requisitos legales identificados:

- SCE (Servicio Canario de Empleo)

- Ley 1/1999, de 29 de enero de Residuos de Canarias, la cual en su Disposicién Transitoria Segunda indica: “Las entidades
locales tendran un plazo de un afo para adecuar sus ordenanzas y reglamentos del servicio de recogida y tratamiento de residuos a
los contenidos de la presente Ley”

-Ley Autonomica 1/1999, de 29/01/1999, De RESIDUQS de Canarias. (BOCAN n°16, de 05/02/1999)

-Ley 22/2011 de Residuos y Suelos Contaminados.

-Orden /2003, de 30/12/2003, Se regulan los documentos a emplear por los gestores autorizados para las actividades de recogida
y transporte de PEQUENAS CANTIDADES DE RESIDUOS PELIGROSOS en Canarias.

-Real Decreto 208/2005 de 25/05/2005, sobre aparatos eléctricos y electronicos y la gestion de sus residuos (BOE n° 49 de
26/02/2005)

-Real Decreto 238/2013 de 5 de abril, por el que se modifican determinados articulos e instrucciones técnicas del Reglamento de
instalaciones Térmicas en los Edificios, aprobado por el Real Decreto 1027/2007 de 20 de julio.
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-Ordenanza de Proteccion del Medio Ambiente contra la Emisién de Ruidos y Vibraciones del EXCMO. Ayuntamiento de LPGC.
(BOP de 18/08/ 2002 N° 96)

-Orden /1987, de 04/05/1987, Sobre instaladores, recargadores, instalacion y mantenimiento de los extintores de incendios.
(BOCAN n°62, de 15/05/1987

-Real Decreto 1942/1993, de 05/11/1993, Se aprueba el Reglamento de Instalaciones de Proteccion contra INCENDIOS. (BOE
n°298, de 14/12/1993)

-Real Decreto 106/2008, de 01/02/2008, Sobre Pilas y Acumuladores y la Gestion Ambiental de sus Residuos. (BOE n°37, de
12/02/2008)

-Ley organica 15/1999 de Proteccion de datos de de caracter personal

-Real decreto 1720/2007 de 21 de diciembre por la que se aprueba el Reglamento de Ley de proteccion de datos.
-Ley 7/2011 de Actividades Clasificadas y espectaculos publicos.

-Decreto 225/1994 de 11 de noviembre por el que se regulan las hojas de reclamaciones de los consumidores y usuarios de la
Comunidad Auténoma de Canarias.

DERIVADO DE ESTAS LEYES Y REGLAMENTOS
-Se dispone de las licencias de apertura correspondientes de cada Centro.
-Se realiza consulta a la administracion sobre la necesidad de darte de alta como PPRTP, a los que contestaron que no era
necesario.

Licencia de actividad

Bosch y Sintes Las Paimas de G. C. IND/280/2009

Guanarteme Las Palmas de G. C. COM/317/2008
Pequefio productor de residuos peligrosos

La entidad y el conjunto de sus dos centros, ha enviado de forma consultiva a la Viceconsejeria de Medioambiente, la

procedencia o no de su inscripcion como pequefio productor de residuos peligrosos. Siendo en todos los casos desestimada su
inclusion por los servicios de dicha Consejeria.

entro Solicitud Contestacion
Bosch y Sintes 06/04/2010 20/05/2010
Guanarteme 06/04/2010 20/05/2010

Quejas y reclamaciones
No se ha efectuado queja y/o reclamacion alguna por la gestion ambiental en los afios de implantacion que llevan los centros
dependientes del CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L.

Participacion de los agentes
El Sistema de Gestion Ambiental esta basado en la participacién de los profesionales que trabajan en las distintas sedes del
CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL AURA, S.L.L. Uno de los pilares fundamentales es la formacion y sensibilizacion Se
desarrollado todas y cada una de las de acciones formativas que se estan realizando de distintos sectores todas aplican los

principios y acciones del manual de buenas practicas ambientales del sector al que pertenece la accion formativa a impartir des el
afio 2008.

Se ha desarrollado las acciones de sensibilizacion y formacion sobre Gestion Ambiental de forma telemética, para que los
alumnos y profesores puedan acceder a esta formacion desde cualquier lugar. Pagina web http:/lwww auraformacion.es/
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CENTRO DE FORMACION EMPRESARIAL

Existe unas hojas de sugerencias y /o reclamaciones convenientemente visibles en cada centro, donde el personal y/o alumnos
puede hacer llegar todas sus dudas o sugerencias relacionadas con la tematica ambiental, depositandoles en el buzén de
sugerencias ambientales de cada centro.

Se han realizado numerosas préacticas ambientales en todas las especialidades y areas de las acciones formativas impartidas,
para conocer el grado de conocimientos adquiridos a lo largo de la accion formativa en temas ambientales.

Las acciones de sensibilizacion realizadas a nivel general se detallan a continuacion:

Acciones de Ratios Uds n° Trabajadores e

Valor Unidades = Cursos Sensbiizadon Trabajadores

) e J AZMRY g s B vy Vol 3
5 10 2013-2014 0,5000 10 0,5000
Acciones de Sensibilizacion
Ambiental

20132014
0,5000

Otras actuaciones ambientales
-Se utiliza fluorescentes de bajo consumo, si bien es cierto que actualmente es algo simbdlico frente a la cantidad de luminarias
existentes en los centros.
-Se dispone de reductores de caudal en los diferentes grifos.

-Se realiza para la reduccion del papel, impresion a doble cada, entrega de dispositivo de almacenamiento de informacién en
sustitucion de libros, reutilizar los papeles para notas y/o otros usos.

-Se estén gestionando la no adquisicién de material peligroso, vidrio, y productos de limpieza no peligrosos.

-Se utiliza la pagina web y redes sociales donde el centro esta registrado para la inclusion de noticias con tematica ambiental y
formativas.

-Esta organizacion no tiene energias renovables para el factor de eficiencia energética.

Biodiversidad

Las instalaciones del Centro de Formacién Empresarial Aura ocupan una superficie de 670 m2 (55,83 es el ratio por 12
trabajadores en Agosto 2013 hasta Julio 2014) y se encuentran ubicados en una zona considerada de alta contaminacion actstica por
lo que no se considera que estas actividades tengan impacto relevante en el entorno.

Datos de verificador

El verificador acreditado por ENAC que valida esta declaracion es LLoyd’s Register Quality Assurance Espafia, S.L. con el codigo
ES-V 0015.

El periodo de validez de esta declaracion es de dos afios a partir de la fecha de validacion.

Lloyd's Register
LRQA 24 SEP 201

Lloyd's Register Quality Assurance Espaiia, S.L.
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